


Om appen

PCK Serviter er en Android-app som lar kunden koble en Android telefon sammen med
PCKasse. Man kan da opprette ordre i appen og deretter sende den til PCKasse.
Appen passer fint sasmmen med Pay@table.

e Bruk av appen krever lisens for PCK Service, samt lisenser per samtidige app man skal

bruke.

e Man ma kjere appen pa en android-enhet i samme lokale nettverk som PCKasse.
(Som regel i samme wifi-nett)

e Denne appen far ingen flere oppdateringer. Den vil over tid erstattes av PCK Mobil,

som er mer moderne og fungerer bade for Android, iPhone samt kan installeres
direkte i kompatible bank-terminaler.
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Oppsettiselve PCKasse

PCKasse snakker med appen via PCK Service.

Dette er samme PCK Service som snakker med Pay@Table bankterminaler.
Installer PCK Service fra denne linken:
https://www.pckasse.no/attachments/Pckasse3Service_3_1_5144.zip

"

Innstillingene for gjeres i Admin i PCKasse. Sett de opp ved a kjere "Konfigurer PCK Service
inne pa rutiner i programinnstillinger:

= J agl ngmmimﬁuinguﬂ” ol Info DI ¥ X

Fimainfo ~ Felles Innstllinger Regnskap Diverse Dennemaskin  Database Rutiner  Avansert

== Programinnstillinger

- Myasatser e e Import Bestseller (XML Simple)
T et i
= Utskrift
S Importdefirisioner vare | PCK service oppsett [ = |
== PCK Link - Eksport
. Konfigurer PCK Service
= PCKLink - Import Antall servere funnet pa lokalnettet: 2 0
- Valuta 5la sammen kunder ]
Hent oppsett fra PCK service Send oppsett til PCK service
Les OCRi ]
3 Nettbutikk oppsstt | Gjeldende Server *Ingen valgt *
. | Grunnregistre
Konvertere brukertil ekstra fima l Antall service 3 vente pisvarfra |1
Endre avd/pro/obi pa ordrelier | Versjan “Uigent*
| Sett til gjeldende database
g Leverandaorer
Rediger etiketter
J Legg inn 4pne poster
Lagre lokale innstilinger
3 : : Regelforbankterminalsombase ||
A Les m Il sl pmmrs
) e Kasseskriver v Ekstraskriver2 -
b mport ordres Mormalskriver ¥ Ekstraskriver 3 >
. Lagerstyrin
gersyring Gamle varer Etikettskriver - Ekstraskriver 4 I~
Fakturaskriver ~ Ekstraskriver 5 ~
Plukklisteskriver ~ Ekstraskriver 6 ~

«Konfigurer PCK Service» kan kjgres pa hvilken som helst PC siden PCKasse spgr pa nettet
om hvor PCK Service star og kjgrer. Den trenger altsa ikke ngdvendigvis kjeres fra samme
maskin som PCKasse.

NB! Husk at delte skrivere i Windows fra andre maskiner er ikke tilgjengelig dersom PCK
Service tienesten kjorer som LocalSystem. Angi derfor brukeren som de delte skriverne er
satt opp pd som konto inne pa tienesten.

Favoritter

Appen henter favorittene sine fra oppsetteti PCKasse.

Fanenavnene blir til menygrupper i appen og favorittknappene blir til varene under
menygruppen. Det er kun knapper med en enkelt vare pa som sendes over.
Sorteringen i App'n er lik rekkefalgen pa fanene.

Varene under menyvalget er sortert linje for linje slik de er lagt opp.
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Egen favorittgruppe

Man kan definere en egen favorittgruppe for serviter app'n.

Gjer man dette vil ikke PCKasse lengre sende de vanlige favorittene dine, men oppsetteti
denne gruppen i stedet.

A [ P B0 ]
A\ o |

-
A Gunnegiste |

Favorittgruppe
|Sewitﬂrhpp w |

= fAvdelinger | Sett sidenavn || Rens side |

= Prosjekt

== Prosjekter Burgere  Supreme Green  Faworitter 3

Spesialfavoritter per Serviter
Det er laget to favorittkommandoerfor bruk i selve PCKasse for a sende favoritter eller
beskjeder direkte til serviteren som skal bruke appen.

e %%nl
e %%n2

%%n1 er for a definere favoritter for aktuell selger.

%%n2 er for & definere beskjeder som dukker opp pa app'n.

(Beskjeder vises ved ferste anledning og kun én gang pr bruker.)

H Varefavoritter E X o5l WaiterMessagesForm m . l
pmsat e

Warenr Varenavn |
RG3447
y Kaffe LR LV 35 min til mat
*

100067 Carlsberg
100053 Coca Cola
100073 Ringnes 0.5
100003 Clubsandwich

-

Mo W R
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Bruk av appen
Det er ingen konfigurasjon av selve appen. Men er appen ukoblet vil den i det man starter den

sporre hvilken PCK Service den skal koble seg mot.

Sa kan du velge hvem du er.

112D

'~ Logginn

Jarle
Odne
Ole
Jan
@ystein

John Ivar
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Man er na logget inn og kan begynne a selge.
Startbildet er lik favorittmenyen definert i PCKasse.
Menygruppene er lik favoritt-fanenavnene.

tomno

- Waiter

Ingen siste ordrelinje

6]

Varme drikker
Mineralvann
Smerbred
Frokost

Rause smaretter
Salater

Pasta

Forretter

Fisk

Kjett & Fugl
Hvitvin
Desserter/Kaker

Redvin

0 @ e H
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Varene er sortert slik de er lagt opp pa favorittfanen i PCKasse.

« E D

Waiter

Ingen siste ordrelinje

Hamburger 132,00
Meksikansk burritos 139,00
Fajitas 158,00
Strimlet kyllingfilet 169,00
Scampi i spekeskinke 168,00
Fisk & skalldyrsuppe 165,00
Dampede blaskjell 162,00
Flaguette 142,00

0 @ e H
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Hver serviter kan ogsa se sine egne favoritter ved a trykke pa ikonet med hjertet pa.
(Oppsettet av serviterspesifikke favoritter gjgres i kassebildet i PCKasse med %%n1)

.2

" Waiter

Ingen siste ordrelinje

Kaffe

Coca Cola
Egg & bacon
Clubsandwich

Carlsberg

0 @ e H
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Knapper

| bunneniappen er det noen ikoner.
Dette er hva de gjer.

)

: Gar til hovedmenyen
I : Viser dine favoritter
: Velger alternativer for siste varelinje

e : Betal / splitt
&

Parkerer ned pa bord
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Ordrebehandling

Linjen pa toppen er alltid siste ordrelinje som er lagt til.

Nar man klikker pa den sa ser man hele ordren.

Her kan man ogsa sveipe til venstre for a senke antallet eller til hgyre for a gke det.

1 Strimlet kyllingfilet
| Pepperbiff
flotegratinerte poteter - Medium -
1 Erdinger Weishier - hefeweizen
1 Ringnes 0,5

L

N @ S
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Man kan ogsa klikke pa linjen for a fa opp en liten meny:
«Endre alternativer» vil 3pne bildet for & endre pa alternativene for varelinjen. Slik som
potetvalg og stekevalg etc.

+1 antall

-1 antall

Endre alternativer

Bytt regel

Lukk meny
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Bytt regel vil kunne overstyre om det skal vaere forrett, hovedrett eller dessert, dersom dette
ordrelinjeregel-oppsettet eri bruk i PCKasse.

Bytt regel

1-Forrett
3-Dessert

4- Message
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Ved a klikke pa lagre-ikonet nede til hgyre vil man parkere ordren ned pa et bord.
Man angir bordnummer og varene vel da lagres ned pa bordet De slas eventuelt sammen med
eksisterende varer pd samme bord

Parker

Bordnummer:

G2 s (e N e (7 (s o) o
-4 1Ll l ] ] ja

ooaneaaEna™

rfoanannaean

D ) D T
—
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Man kan ogsa betale direkte ved & klikke pad meny ikonet (til venstre for lagre-ikonet) og sa

velge betal.
[ [
Waiter Oppgjer pa bord
Ingen siste ordrelinje
g : Totalt: 587.00
Tilbake: 63.00
Betal
Belgp:
Sizcpoberd Fullfer betaling
Sl gl 650 Kort Slett

Clear

(1 J(2 (3 J(4 (5] 67 J(8}9JO)

oebaaaannnc
aoanaaanss™
toaaanaean
0 2 R I

Fullfgrt betaling

Tilbake 63.00,-
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P3a samme meny kan man ogsa velge a betale parkerte bord, 3 splitte bord for betaling eller
for a parkere ned pa et annet bord.

Her sveiper man ogsa til venstre eller hayre for a velge antall, men kan ogsa klikke for a fa opp
en meny. Sa velger man om det skal betales eller parkeres ned pa et bord.

10 .EDO

7~ Splitt ordre
217 av670 kr Bord 23
lavl Frydenlund 0,33

Davl Ringnes 0,5

Oavl Stella Artois

lavl Spaghetti med skalldyr

Davl Fajitas

Davl Dampede blaskjell

Betal Parker til bord
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